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Curso | Cajero Bancario

@ Descripcion

Gestiona transacciones de efectivo, aplicando técnicas
de conteo y deteccion de billetes. Asimismo, aplica
técnicas de negociacion en la venta de productos y
servicios; y técnicas de atencion al cliente, todo dentro

del marco legal del sistema financiero nacional.

Duracion

7 meses

B Dirigido a
Publico en general que deseen insertarse en el campo
laboral en corto tiempo, para desemperfiarse como

cajero bancario, representante financiero o promotor

de servicios en el sector financiero y/o comercial.

B Certificacion

» Certificacion de Cajero Comercial Bancario y

Financiero
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Introduccion

Fail L3

Plan de Estudio

« Adquiriere el conocimiento necesario para gestionar de manera
eficiente los procesos operativos, técnicos y comerciales en
entidades financieras y establecimientos como supermercados y
tiendas por departamento.

» Herramientas Informaticas

* Introduccion al Sistema Financiero
» Atencion al Cliente

» Productos y Servicios

* Técnicas de Ventas

* Titulos y Valores

» Gestion de Créditos y Cobranzas
» Gestion de Cajas

» Conteo y Deteccion de Billetes

* Excel Financiero

» Gestion de Ventas Financieras

* Software Bancario

* Taller de Banco Financiero
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